Politica de Confidencialidad y Proteccién de Datos

RISKMEDIA INSURANCE BROKERS CORR. SEG. Y REAS, SL., en adelante, “la Entidad”, por
medio del presente sitio web presenta y pone a disposicion de los usuarios informacion acerca de

sus productos y servicios, asi como distintos canales de contacto.

La Entidad, en su calidad de Responsable del Tratamiento estd comprometido con la debida
diligencia y cumplimiento de la normativa de Proteccion de Datos instrumentada a través del
Reglamento 2016/679 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos General de Proteccion de
Datos (RGPD) y la Ley Organica 3/2018 de Proteccion de Datos y Garantia de los Derechos
Digitales (LOPDGDD).

Los datos de identificacion y contactos de la Entidad, asi como de su Delegado / Responsable de

Proteccion de Datos son los siguientes.

> |dentidad: RISKMEDIA INSURANCE BROKERS CORR. SEG. Y REAS, SL.
> Direccion/ C. P: Diagonal, 477, 11° 08036 Barcelona

> Teléfono: 933172620

> E-mail: info@riskmediagroup.net

> Datos de contacto del RPD / DPD: dpdexterno@bonetconsulting.com

A continuacion, se expone la politica de confidencialidad y Proteccion de Datos aplicable al

tratamiento de datos de caracter personal:

Procedencia

La Entidad puede recopilar datos de caracter personal a través de las siguientes vias:

> Directamente de los interesados: los datos de caracter personal que el interesado
proporciona de forma directa cuando rellena un formulario para solicitar informacion,
contratar un producto/servicio, asi como cuando solicita asistencia via teléfono o se

comunica con nosotros de cualquier forma que habilite la Entidad.

> Terceros: datos de identificacion y de contacto que los interesados facilitan a nuestros

colaboradores, clientes y otras entidades para realizar una gestién previamente solicitada

y/o informada.

Finalidades del tratamiento



La Entidad tratara la informacién que le proporcionen los interesados con las siguientes finalidades:

> Gestionar su atencion, visita y reunién en nuestras instalaciones, asi como la gestién y

realizacion de los servicios / productos contratados.

> Gestionar cualquier tipo de solicitud, sugerencia o peticion sobre nuestros servicios

profesionales que nos formulen las personas interesadas.

> Comunicaciones informativas y comerciales: tratamiento de sus datos con la finalidad de
informarle sobre actividades, articulos de interés e informaciéon general relacionados con

nuestra actividad y los servicios / productos contratados.

> Gestionar datos aportados por los candidatos a un puesto de trabajo a través del

Curriculum Vitae (CV) con la finalidad de proceso de seleccion y reclutamiento.

> Cumplir con las disposiciones legales aplicables a nuestra actividad.

Para el buen fin y desarrollo de su atencién y gestion de las finalidades anteriores, el titular
consiente el tratamiento de sus datos para los fines anteriores, todo ello bajo el mas estricto
cumplimiento de la normativa de Proteccién de Datos y la politica que le estamos detallando. En

cualquier momento podra ejercitar sus derechos (ver apartado especifico).

Criterios de conservacion de los datos

> Gestion de servicios / productos contratados con la Entidad: los datos de caracter
personal aportados en los contratos, ofertas y/o propuesta de servicios, asi como los del resto
de personas cuya intervencion sea necesaria, seran conservados durante el tiempo que estén
vigentes los servicios contratados. Al finalizar la prestacion del servicio/s contratado/s, los datos
de caracter personal seran conservados en los supuestos que se pudieran derivar
responsabilidades con la Entidad y/o en cumplimiento de otros marcos normativos que le sean
de aplicacion a la Entidad o de una norma con rango de ley que exija a la conservacion de
estos. Los datos de caracter personal se mantendran de forma que permitan la identificacion y
el ejercicio de los Derechos de los afectados y, bajo las medidas técnicas juridicas y

organizativas que resulten necesarias para garantizar la confidencialidad e integridad de estos.

> Gestion Curriculum Vitae: como norma general conservamos su Curriculum Vitae por el plazo
maximo de un afio; concluido dicho plazo, se procedera automaticamente a su destruccién, en

cumplimiento del principio de calidad del dato.

> Otros: el resto de los datos e informacion aportada por el usuario por cualquier medido, seran
conservado durante el tiempo que sea necesario para cumplir la finalidad para la que fueron

recabados.
Legitimacion
La base legal que nos habilita a poder tratar los datos de caracter personal de los usuarios,

clientes, clientes potenciales y otros terceros con los cuales la Entidad mantiene una relacion, se

basa en los siguientes titulos:



> El consentimiento de las personas interesadas para la tramitacion y gestion de cualquier

solicitud de informacién o consulta sobre nuestros servicios y productos.
> El marco de prestacion y/o contratacion de servicios / productos con la Entidad.

> El interés legitimo para remitirle comunicaciones informativas, comerciales y/u ofertas
promocionales relacionadas con nuestra actividad y los servicios / productos contratados a

través de correo electrénico o cualquier otro medio.

> El Consentimiento prestado por candidatos a puesto de trabajo con fines de seleccion y
reclutamiento.

> Una obligacion legal.

Destinatarios
No se ceden datos de caracter personal a terceros, salvo disposicion legal.:
Derechos

Derecho de Acceso, Rectificacion y Supresion: las personas interesadas tienen derecho a
obtener confirmacion sobre si estamos tratando datos personales que les conciernan, o no, asi
como a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o solicitar su supresion cuando, entre otros

motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

Derecho a la Limitacién y Oposicion: en determinadas circunstancias, los interesados podran
solicitar la limitaciéon del tratamiento de sus datos, en cuyo caso, Unicamente los conservaremos
para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. Asimismo, en algunos casos y por motivos
relacionados con su situacion particular, los interesados podran oponerse al tratamiento de sus
datos. Dejaremos de tratar los datos en este supuesto, salvo por motivos legitimos imperiosos, o

para el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

Dichos derechos podran ser ejercitados a través del Canal de Proteccion de Datos.

Atencion y soporte

Las personas interesadas podran comunicarnos cualquier duda sobre el tratamiento de sus datos de
caracter personal o interpretacion de nuestra politica, contactando con el Responsable / Delegado
de Proteccion de Datos (RPD / DPD) en la direccién del mismo, indicada al inicio de la presente

politica.



